Data Mining Business Intelligence

Objetivos Didacticos

Aplicar técnicas de la mineria de datos en la toma de decisiones estratégicas y operativas.

Requisitos previos

Trabajadores ocupados de cualquier sector, autbnomos o trabajadores en ERTE, ERE o ERETE.
Participantes desempleados (plazas limitadas) inscritos como demandantes de empleo en los
Servicios Publicos de Empleo.

Participantes Prioritarios: mujeres, los menores de 30 anos, los mayores de 45 afos, las personas con
discapacidad, las personas trabajadoras con bajo nivel de cualificacion, los parados de larga duracion,
los trabajadores de Pymes, los trabajadores con contrato a tiempo parcial y trabajadores con contrato
temporal, los trabajadores afectados por expedientes de regulacion temporal de empleo (ERTE), los
trabajadores incluidos en expedientes de regulacion de empleo (ERE)y los trabajadores de empresas
en procedimiento de regulacion de empleo no afectados por expedientes de regulacion temporal de
empleo (ERETE) o no incluidos en expedientes de regulacién de empleo (ERE).

Metodologia

OnLine LIVE (OLL). Aula Virtual y/o Teleformacién

Duracién

40 horas
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Mineria de datos.

1.1. Conceptos basicos, técnicasy sistemas.
1.2. Implantacion en la empresa.

1.3. Definicidon de la necesidad.

1.4. Objetivos.

1.5. Costes.

1.6. Areas de aplicacion.

Fase de seleccidn en mineria de datos.

Fase De Exploracidon En Mineria De Datos.

Fase De Limpieza Y Transformacion En Mineria De Datos.
Fase de analisis de datos.

Técnicas De Aplicacidn.

6.1. Redes neuronales de modelizacion predictiva.

6.2. Algoritmos matematicos.

6.3. Arboles de decisién.

6.4. Técnicas de visualizacion de datos.

6.5. Eleccién de la técnica.

6.6. Explotacion de datos segun las necesidades de las diferentes areas del negocio.
6.7. Ventajas.

Técnicas Predictivas De Modelizacién.
Técnicas descriptivas y predictivas de clasificacion.
Técnicas de evaluacion.

Técnicas.

10.1. Segmentacion.

10.2. Clasificacién y segmentacién de clientes.

10.3. Ofertas.

10.4. Fidelizar clientes.

10.5. Operaciones basicas para descubrir la informacion oculta.
10.6. Estructurar la informacion.

Campanas: Ofertas Just-In-Time.

11.1. Herramientas para la fidelizacion.

11.2. Entornos transaccionales.

11.3. Acciones promocionales puntuales.

11.4. Utilidad del conocimiento.

11.5. Reportes estandares, simulaciones ad-hoc y procesamiento de la informaciéon. LOPD.
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